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Somos una ingenieria que desarrolla software industrial para la digitalizacion de fabricas. Nuestro principal
producto es Control Ceramics, un sistema MES especifico para la industria ceramica.

Estamos especializados en controles de produccidn para la industria 4.0. Ofrecemos servicios a todo tipo de
empresas de ambito nacional e internacional desde 2007.

Como desarrolladores de software industrial somos especialistas en aplicaciones SCADA-Web, podemos
afrontar proyectos de control industrial de cualquier sector, gracias a nuestra expertise en PLCs y HMIs, siendo
el sector ceramico donde mas implementaciones hemos llevado a cabo.

La Direccién de INGESOM CONTROL Y DIGITALIZACION INDUSTRIAL SL enfoca el Sistema de Gestion
de Calidad y Seguridad de la Informacion como una manera de organizar el funcionamiento de la empresa
partiendo de unos pilares basicos como son la calidad de sus servicios, la satisfaccion de la clientela, las
emergencias y la mejora continua de la eficacia del Sistema y la Seguridad de la Informacién de sus servicios
para garantizar la continuidad de los sistemas de informacion, minimizar los riesgos de dafio y asegurar el
cumplimiento del objetivo fijado, que no es otro que el marco de actuacién necesario para proteger los
recursos de informacion frente a amenazas, internas o externas, deliberadas o accidentales, con el fin de
asegurar el cumplimiento de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion.
Asimismo, se implementaran todas las medidas necesarias para cumplir la normativa aplicable en materia de
seguridad, relativa a las politicas, a la seguridad de edificios e instalaciones y al comportamiento de personal y
terceras personas asociadas con INGESOM CONTROL Y DIGITALIZACION INDUSTRIAL SL en el uso de
los sistemas de la informacion.

Para ello, el Sistema de Gestion de Calidad y Seguridad de la Informacion de INGESOM CONTROL Y
DIGITALIZACION INDUSTRIAL SL se basa en:

= La Calidad, la Seguridad de la Informaciéon y su mejora son responsabilidad de todos y todas las
integrantes de la empresa empezando desde arriba, aprovechando su potencial creativo y sus
habilidades.

El maximo grado de calidad y de seguridad de la informacion se obtiene planificando, ejecutando,
revisando y mejorando el Sistema de Gestidn para prevenir los posibles errores. Esta implicacion debe
lograrse a través de la comprension del efecto que, sobre la calidad del servicio ofrecido, tienen las
aportaciones individuales, la informacidn, la comunicacién y a través de la accidn de los lideres en
todas las areas y niveles de la organizacion.

= Cumplir con la legislacién y reglamentacion de seguridad de la informacién aplicable, asi como con
otros requisitos que nuestra empresa suscriba.

«  Tanto la Direccién como el personal de INGESOM CONTROL Y DIGITALIZACION INDUSTRIAL SL
se comprometen a cumplir los requisitos legales y reglamentarios que le son de aplicaciéon, entre ellos:
La proteccion de los datos de caracter personal y la intimidad de las personas y la proteccion de los
derechos de propiedad intelectual.

Establecer y revisar regularmente objetivos y metas acordes con los compromisos asumidos en esta
declaracién. Para la aplicacion efectiva de estos principios, es absolutamente necesario el apoyo a los
mismos tanto del equipo directivo como de la plantilla.

= Compromiso hacia la Satisfaccion de toda nuestra clientela mediante el compromiso de toda la
organizacion en cumplir con sus necesidades y requisitos, asi como los requisitos legales y
reglamentarios y los propios de los servicios.

Orientacion hacia la Mejora Continua tanto de los procesos productivos como de la eficacia del Sistema
de Gestion de la Calidad y de Seguridad de la Informacién en el que prevenir los errores sea un
aspecto fundamental.
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Prestar la maxima atenciéon a la evoluciéon tecnoldgica y a las posibles mejoras que las nuevas
tecnologias pusieran a nuestra disposicion.

= La planificaciéon del tratamiento de los riesgos, para asegurar la disponibilidad, integridad vy
confidencialidad de la informacidn, vinculada a la prestacién de los servicios.

« La integracion de los riesgos de seguridad de la informacién en la planificacion de nuevos procesos y
en la modificacion de los ya existentes.

«  El personal de INGESOM CONTROL Y DIGITALIZACION INDUSTRIAL SL independientemente de cudles
sean sus funciones y responsabilidades, debe analizar los datos a su disposicion referentes a las
actividades que realiza en busca de oportunidades de mejora.

Para la aplicacion efectiva de estos principios, se requiere de la participacién y colaboracion de todas las
partes implicadas por lo que esta Politica es difundida a todo el personal de la empresa para su conocimiento y
comprension, asi como a las partes interesadas relevantes para la organizacion.

La Direccién revisara periédicamente esta Politica con el objeto de desarrollar el concepto de mejora continua
y asegurando, de esta forma, su mantenimiento actualizado.

Direccidn

En CASTELLON DE LA PLANA, a 16/07/2026

19004534W  Zzmess ey

OSCAR  igismemavosos
0=INGESOM CONTROL Y

BENAVENT (R: Sgrazconoierma

B12733820) imniogiesoucon



		2026-07-16T12:12:27+0200
	19004534W OSCAR BENAVENT (R: B12733820)




